
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen, die Verbraucherinnen 

und Verbraucher sowie Unternehmer über unseren Online-Shop tätigen. 

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 

überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit 

zugerechnet werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder 

eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung 

ihrer gewerblichen oder selbstständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

2. Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit: 

Veddelholzer Corporation Ltd. 
Archiepiskopu Makariou III, 59 Mouyias Tower, 3rd floor, office 301  
6017 Larnaca Zypern  
service@veddelholzer.com 
 
3. Vertragsschluss 

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, 

sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Bestellung. 

Durch Anklicken des Buttons „Jetzt kaufen“, „Zahlungspflichtig bestellen“ oder einer 

vergleichbaren Schaltfläche gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Kauf der im 

Warenkorb enthaltenen Produkte ab. 

Nach Eingang der Bestellung erhält der Kunde eine automatische Bestellbestätigung per E-

Mail. Diese bestätigt lediglich den Eingang der Bestellung und stellt noch keine Annahme des 

Angebots dar, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes angegeben ist. Der Vertrag kommt 

zustande, sobald wir die Bestellung ausdrücklich annehmen, die Ware versenden oder den 

Versand bestätigen. 

4. Preise und Zahlungsbedingungen 

Alle angegebenen Preise verstehen sich inklusive der jeweils geltenden gesetzlichen 

Umsatzsteuer, sofern diese anfällt, zuzüglich etwaiger Versandkosten. 

Die verfügbaren Zahlungsmethoden werden im Bestellprozess angezeigt. Der Kaufpreis ist, 

sofern nicht anders angegeben, sofort mit Vertragsschluss fällig. 

Wir behalten uns vor, einzelne Zahlungsarten auszuschließen oder zusätzliche Zahlungsarten 

anzubieten. 

5. Lieferung und Versand 



Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. 

Die Lieferzeiten werden auf der jeweiligen Produktseite oder im Bestellprozess angegeben. 

Sofern keine Lieferzeit angegeben ist, erfolgt die Lieferung innerhalb einer angemessenen 

Frist. 

Etwaige Versandkosten werden dem Kunden vor Abschluss der Bestellung deutlich angezeigt. 

Informationen zu Lieferbeschränkungen und akzeptierten Zahlungsmitteln müssen im Online-

Shop klar erkennbar sein.  

6. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

Für Unternehmer gilt ergänzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur 

vollständigen Begleichung aller Forderungen aus der laufenden Geschäftsbeziehung vor. 

7. Widerrufsrecht für Verbraucher 

Verbrauchern steht bei Fernabsatzverträgen grundsätzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht 

von 14 Tagen zu. Über das Widerrufsrecht, die Bedingungen, Fristen und das Verfahren zur 

Ausübung des Widerrufs muss gesondert informiert werden.  

Das folgende Widerrufsrecht gilt ausschließlich für Verbraucher. 

Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 

Dritter, der nicht Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen haben beziehungsweise hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

Veddelholzer Corporation Ltd. 
Archiepiskopu Makariou III, 59 Mouyias Tower, 3rd floor, office 301  
6017 Larnaca Zypern  

service@veddelholzer.com  

mittels einer eindeutigen Erklärung, zum Beispiel per E-Mail oder Brief, über Ihren Entschluss 

informieren, diesen Vertrag zu widerrufen. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Frist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 

erhalten haben, einschließlich der Standard-Hinsendekosten, unverzüglich und spätestens 



binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf bei uns 

eingegangen ist. 

Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 

Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes 

vereinbart. 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Ware zurückerhalten haben oder bis Sie 

den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zurückgesandt haben, je nachdem, welches 

der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Ware unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie 

uns über den Widerruf informiert haben, an uns zurückzusenden. 

Die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren tragen Sie als Kunde. Ein solcher 

Hinweis sollte in der Widerrufsbelehrung klar aufgenommen werden, wenn der Shop die 

Rücksendekosten nicht übernimmt.  

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 

Wertverlust auf einen Umgang mit der Ware zurückzuführen ist, der zur Prüfung der 

Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendig war. 

8. Ausschluss oder vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts 

Das Widerrufsrecht besteht, soweit gesetzlich zulässig, nicht bei Verträgen über: 

• Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf 

persönliche Bedürfnisse zugeschnitten sind  

• versiegelte Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht 

zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt 

wurde  

• Waren, die nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen 

Gütern vermischt wurden  

• schnell verderbliche Waren oder Waren, deren Verfallsdatum schnell überschritten 

würde  

9. Rückgabe und Erstattung 

Neben dem gesetzlichen Widerrufsrecht können freiwillige Rückgabemöglichkeiten 

angeboten werden. Soweit eine freiwillige Rückgabe gewährt wird, gelten die auf unserer 

Website angegebenen Bedingungen. 

Zurückgesendete Waren müssen unbenutzt, unbeschädigt und, soweit möglich, in der 

Originalverpackung zurückgesandt werden. 

Die Rücksendekosten trägt der Kunde, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart 

wurde oder ein gesetzlicher Gewährleistungsfall vorliegt. 



10. Gewährleistung 

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

Bei Mängeln der gekauften Ware hat der Kunde Anspruch auf die gesetzlichen Rechte, 

insbesondere Nacherfüllung, Rücktritt, Minderung oder Schadensersatz, soweit die 

gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt sind. 

11. Haftung 

Wir haften unbeschränkt für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 

Gesundheit sowie für Schäden, die auf vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung 

beruhen. 

Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir nur auf den 

vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche 

Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst 

ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf. 

Im Übrigen ist die Haftung ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 

12. Gutscheine und Rabattcodes 

Gutscheine und Rabattcodes können nur innerhalb des angegebenen Zeitraums und zu den 

jeweils genannten Bedingungen eingelöst werden. 

Eine Barauszahlung ist ausgeschlossen. Gutscheine und Rabattcodes können nachträglich 

nicht auf bereits abgeschlossene Bestellungen angewendet werden, sofern nicht 

ausdrücklich etwas anderes angegeben ist. 

13. Kundenkonto 

Kunden können Bestellungen als Gast oder über ein Kundenkonto aufgeben, sofern diese 

Optionen im Shop angeboten werden. 

Der Kunde ist verpflichtet, seine Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und vor dem Zugriff 

Dritter zu schützen. Bei Verdacht auf Missbrauch ist der Kunde verpflichtet, uns unverzüglich 

zu informieren. 

14. Datenschutz 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden sich in unserer 

Datenschutzerklärung. 

15. Streitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit. 

Wir sind weder verpflichtet noch bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen, sofern keine gesetzliche Verpflichtung besteht. 



16. Anwendbares Recht 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

Gegenüber Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit dadurch keine zwingenden 

gesetzlichen Verbraucherschutzvorschriften des Staates eingeschränkt werden, in dem der 

Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat. 

17. Schlussbestimmungen 

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam sein oder 

werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

Änderungen oder Ergänzungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen bedürfen der 

Textform, soweit gesetzlich zulässig. 

 


